Обзор
о рассмотрении обращений граждан, поступивших в администрацию Чапаевского сельского поселения Красносельского муниципального района Костромской области за 2 квартал 2023 года

За 2 квартал 2023 года в администрацию Чапаевского сельского поселения поступило 4 письменных обращение граждан, из них по сети интернет - 3,  перенаправленное обращение - 1
Граждане обращались по следующим вопросам:
· О ремонте дороги, освещению участка дороги;
· О содержании дороги и освещении; 
· О вывозе мусора;
· Об исполнении административного предупреждения
[bookmark: _GoBack]По содержанию дорог  - будет проводится ремонт в рамках летнего содержания, а так же направлен запрос в АО «Газпром газораспределение Кострома» с требованием восстановить дорожное полотно после проведения газа, по дополнительному освещению – вопрос будет вынесен на заседание Совета депутатов, о вывозе мусора – мусор вывезен, об исполнении административного предупреждения – нарушитель вызван для составления административного протокола.
Работа с обращениями граждан проводится в соответствии с  Федеральным законом от 02.05.2006 №59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации». Обращения заявителей всесторонне рассмотрены в установленные законом сроки и  даны ответы по существу поставленных в них вопросов. Все вопросы решены положительно. На контроле вопросов нет. На устные обращения граждане получили ответ в день обращения. Для достижения положительных результатов по рассмотрению обращений своевременно проводится информирование населения.


